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Requisitos de Processamento do Segundo Valor de Verificação 

do Cartão (CVV2) para Emissores 

Risco > Produtos de Risco da Visa> Valor de Verificação do Cartão (CVV) e Segundo Valor de Verificação do Cartão 

(CVV2) 

Para Transações em Ambiente sem a Presença do Cartão, o Emissor deverá seguir todas essas 

etapas: 

• Processar o Segundo Valor de Verificação do Cartão (CVV2), quando presente 

• Fornecer um código de resultado de CVV2 na Resposta de Autorização para indicar se a 

validação foi aprovada ou reprovada 

• Verificar o CVV2 em si, ou usar a VisaNet ou seu processador 

• Ser certificado pela Visa para processamento do CVV2 

ID No. 0031045  

Processamento de Verificação de Contas – Requisitos para os 

Emissores 

Processamento de Transações > Autorização > Verificação de Contas 

Um Emissor deve adotar todos os procedimentos a seguir: 

• Receber e responder a uma solicitação de Verificação de Contas de valor zero 

• Validar se o Número da Conta é válido e se não foi comunicado como perdido ou roubado 

• Não aprovar ou recusar solicitações de Verificação de Conta de forma sistemática ou em 

massa 

• Apresentar resultados de validação conforme solicitado pelo Credenciador para todos os 

itens a seguir: 

o Valor de Verificação do Cartão (CVV) 

o Segundo Valor de Verificação do Cartão (CVV2) 

o Valor de Verificação de Autenticação do Portador de Cartão (CAVV) 

• Responder com códigos de resposta descritivos para indicar: 

o 00 – Aprovação (quando a Conta tem saldo maior que zero) 

o 85 – Não há motivo para recusar (quando o Emissor não verificou o saldo da Conta) 

o No caso onde não há aprovação, um código de recusa indicando o motivo principal da 

recusa 
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o No caso de um Cartão Pré-Pago Não Recarregável, o Emissor deverá recusar a solicitação 

de Verificação de Conta em uma Transação Recorrente com código de resposta 57 

(Transação não permitida) 
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Processamento da Verificação da Conta – Requisitos para os 

Credenciadores 

Processamento de Transações > Autorização > Verificação de Contas 

O Credenciador deverá realizar todos os procedimentos abaixo: 

• Transmitir a solicitação de Verificação de Conta de valor zero ao Emissor 

• Receber a resposta do Emissor para a solicitação de Verificação da Conta 

• Enviar e receber solicitações de Verificação de Conta contendo dados adicionais de 

verificação, incluindo (entre outros) o Segundo Valor de Verificação do Portador de Cartão 

(CVV2), e Serviço de Verificação de Endereços (AVS). 

• Garantir que seu Comerciante use a Verificação de Conta ao armazenar uma Credencial de 

Pagamento ou validar uma conta separadamente de uma compra, conforme especificado em 

Section 1, Requirements for Partial Payments, Advance Payments, and Transactions Using 

Stored Credentials e Section 1, Account Verification Requirements 
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Requisitos da Consulta ao Nome da Conta para Emissores 

Risco > Produtos de Risco da Visa > Consulta ao Nome da Conta 

Em vigor a partir de 12 de abril de 2025 O Emissor deverá realizar todos os procedimentos 

abaixo: 

• Participar da Consulta ao Nome da Conta (ANI) 

• Retornar um resultado de correspondência da ANI ou o nome do Portador de Cartão em sua 

resposta 

• Fazer a correspondência do nome do Portador de Cartão ele mesmo, ou usar a VisaNet ou 

seu processador 



Cópia Antecipada das Regras da Visa  

Alignment of Verification Service and Account Name Inquiry Rules Language 

 

ID do Artigo: AIXXXXX Visa – Confidencial 4 
Aviso: Estas informações constituem propriedade da Visa e são CONFIDENCIAIS. Elas são distribuídas aos participantes da Visa para uso exclusivo na 

administração de seus programas da Visa. Não podem ser copiadas, publicadas, distribuídas ou divulgadas, no todo ou em parte, a Estabelecimentos 

Comerciais, portadores de cartão ou a qualquer outra pessoa sem a autorização prévia, por escrito, da Visa. © 2024 Visa. Todos os Direitos Reservados. 

Esta cópia antecipada engloba destaques selecionados da próxima publicação do Regulamento dos Arranjos de Pagamento da Visa do Brasil, Esses 

destaques, por sua vez, incluirão revisões adicionais que refletem a terminologia atualizada e as mudanças editoriais e de formatação, entre outras 

revisões. Caso exista qualquer diferença entre a versão publicada das regras e esta cópia antecipada, prevalecerá a versão publicada das regras. A menos 

que uma data de vigência seja definida, as alterações de linguagem da regra entram em vigor quando publicadas. 
 

Esse requisito não se aplica a produtos de Cartão nos quais nenhum nome de Portador de 

Cartão está associado à conta, incluindo Cartões Pré-Pagos Não Recarregáveis, Cartões Visa 

Empresarial ou Cartões Comerciais Visa. 
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